Ubezpieczenie mienia w transporcie krajowym (cargo)

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsigbiorstwo: TUZ Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. (dawniej TUZ TUW), Polska Produkt: Mienie w transporcie krajowym (Cargo)

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczace umowy podane sg w innych dokumentach - w dokumencie ubezpieczenia (polisie) oraz Ogdlnych
warunkach ubezpieczenia mienia w transporcie krajowym (cargo) przyjetych Uchwatg Rady Nadzorczej TUZ Ubezpieczenia z dnia U/121/2026 z dnia 22 lipca 2026 r., wraz z
pdzniejszymi Aneksami (zwanych dalej ,OWU”), w ktérych znajduja sie¢ szczegdtowe informacje o zasadach udzielania ochrony ubezpieczeniowe;.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie
Jest to ubezpieczenie majgtkowe skierowane do oséb fizycznych, oséb prawnych oraz jednostek organizacyjnych nie posiadajgcych osobowosci prawne;j.
Grupa ubezpieczenia: 7 - Il dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? ﬁ Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Przedmiotem ubezpieczenia s rzeczy (towary) przewozone na ryzyko Ubezpieczajgcego = rzeczy (towaréw), ktérych przewdz zabroniony jest na podstawie odrebnych przepisow
wszystkimi $rodkami transportu (transport ladowy, wodny w Zzegludze $rodigdowej i %
przybrzeznej oraz lotniczy) na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej na podstawie wiasciwych srodkéw i papieréw wartosci akt, platyny, zlota, srebra i
dokumentéw przewozowych wyrobéw z tych metali, kamieni szlachetnych, péiszlachetnych, peret, dziet sztuki oraz
v Rzeczy (towary) objete s ubezpieczeniem na caftej trasie przewozu wykonywanego przy iotéw majacych 6lng wartos¢ i
uzyciu jednego lub kilku $rodkéw transportowych x
v Ubezpieczenie obejmuje wszystkie fazy przewozu rzeczy (towaru), na podstawie jednego rzeczy (towarow) i w ieni przepiséw, ktdre dopuszczone
dokumentu przewozowego, wraz z niezbednymi czynnosciami przetadunkowymi i 53 do przewozu na warunkach szczegélnych.
przejsciowym ich magazynowaniem trwajgcym nie dtuzej niz 7 dni X
v TUZ Ubezpieczenia odpowiada za szkody polegajace na utracie, ubytku lub uszkodzeniu 2Zywych zwierzat
przewozonych rzeczy (towaréw), powstate wskutek nastepujacych zdarzen: %
1) pozaru, uderzenia piorunu, wybuchu, huraganu, sztormu, powodzi, deszczu rzeczy (towaréw) fatwo psujacych sie
nawalnego, lawiny, zapadania i osuwania si¢ ziemi, upadku przedmiotu na $rodek
transportowy
2)  wypadku, jakiemu ulegt Srodek transportowy Jakie s3 ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

3) kradziezy TUZ Ubezpieczenia nie odpowiada min za szkody:

4) rabunku
5) z innych przyczyn nie wymienionych w pkt 1 - 4, jezeli w ich nastepstwie doszto do 3 wyrzadzone umysinie przez Ubezpieczajacego lub osobe, z ktérg Ubezpieczajgcy pozostaje
polamania, potiuczenia, rozbicia, wycieku, podarcia, zabrudzenia, rozsypania, we wspdinym gospodarstwie domowym w razie razacego niedbalstwa odszkodowanie sie
poplamienia, pogigcia, zgniecenia, zamoczenia i porysowania przewozonych rzeczy nie nalezy, chyba Ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach
(towar6w) wzgledom stusznosci
v TUZ Ubezpieczenia pokrywa dodatkowo poniesione przez Ubezpieczajgcego uzasadnione i ] . . .
udokumentowane koszty ratowania ubezpieczonych rzeczy (towaréw), stuzace zmniejszeniu s powstate wskutek wady ukrytej lub naturalnych wiasciwosci rzeczy (towaru)
strat lub nie dopuszczeniu do ich zwigkszenia. ¥ . 5 . A .
Gorna granice ¢ iedzialnosci TUZ L ieczenia za powyzsze koszty, lacznie z s nie przekra‘cza]qce granlc norm ubytkéw naturalnych ustalonych w odrebnych przepisach
ustalonymodszkodowaniem, stanowi ustalona suma ubezpieczenia lub zwyczajowo przyjetych
v Suma Ubezpieczenia ! bedace bezposrednim nastgpstwem opdznienia przewozu rzeczy (towaru)
Géfnﬁ granice odpowiedzialnosci TUZ L i lia stanowi suma ubezpieczenia, tj suma, na ! spowodowane dziataniem deszczu, mrozu, upatu, $niegu, gradu lub innych wptywow
kt°'a, atmosferycznych, chyba Zze szkoda powstata w bezposrednim nastepstwie wypadku,
ubezpieczono rzeczy (towary) jakiemu ulegt $rodek transportowy
Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy i jest ona réwna w przypadku zawarcia ! powstate podczas zatadunku i/lub roztadunku rzeczy (towaréw),
ubezpieczenia: L " "
1) jednostkowego - wartosci ubezpieczenia przypadajacej na jeden transport N powstale/nalskutekiwandalizmullubldewastac)i
2) Wwielokrotnego - iloczynowi wartosci ubezpieczenia przypadajacej na jeden ! powstale w towarach przewozonych w ramach handlu obwoznego oraz w rzeczach
Hanseodl 'IO.SC' przgmdngnych tranqunqw Y olfresua ube;pleczenlq. . - (towarach) uszkodzonych, zdekompletowanych lub uzywanych
Suma ubezpieczenia okreslona w polisie jako gérna granica odpowiedzialnosci TUZ
Ubezpieczenia podlega wyczerpywaniu w okresie ubezpieczenia odpowiednio ! powstate podczas przewozu rzeczy (towaru) w ramach tzw. transportu
do kwoty wypfaconego odszkodowania wewnatrzzaktadowego
! powstate z winy nadawcy lub odbiorcy, w szczegdlnosci wskutek braku, niedostatecznosci,
wadliwosci opakowania lub niewtasciwego zatadowania i/lub rozmieszczenia rzeczy (towaru)
na $rodku transportowym
! powstate wskutek wady ukrytej lub naturalnych wiasciwos$ci rzeczy (towaru)

@ Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

L Terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Obowiazki Ubezpieczajacego
Obowiazki na poczatku umowy

- optacenia sktadki lub raty sktadki ubezpieczeniowej, jezeli w umowie ubezpieczenia wskazano pézniejszy termin ptatnosci sktadki lub jej pierwszej raty, niz poczatek ochrony ubezpieczeniowej

Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego (jezeli wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rzecz)
Obowiazki w czasie trwania umowy
- Ubezpieczajgcy, zawierajacy umowe ubezpieczenia rzeczy (towaru) na przewdz wielokrotny, zobowigzany jest does prowadzenia dokumentaciji — pisemnego rejestru dokonanych transportéw pozwalajgcych
na ustalenie liczby dokonywanych przewozow, rodzaju i wartosci rzeczy (towaru) przewozonych w kazdym transporcie oraz rodzaju uzytego $rodka transportowego
- Ubezpieczajgcy obowigzany jest przestrzega¢ obowigzujacych przepiséw przewozowych oraz stosowac¢ sig do wymagan zawartych w umowie ubezpieczenia
- zgtaszania zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajgcy informowat TUZ Ubezpieczenia przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwiocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci
- optacenia sktadki lub raty sktadki ubezpieczeniowej, jezeli termin jej zaptaty przypadat w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej
- Przestrzegania wymogéw zabezpieczenia mienia okreslonych w OWU, w tym min:
Wymogi zabezpieczenia $rodka transportu przed kradziezg z wiamaniem z wiamaniem lub rabunkiem co najmniej w sposéb nastepujacy:

1) zamknigty na zamki fabryczne i w sposéb przewidziany konstrukcjg $rodka transportu

2) czynny atestowany system alarmowy zabezpieczajacy co najmniej jeden z gtdwnych obwodéw elektronicznych pojazdu mechanicznego (np ukfad rozruchu, uktad zasilania, itp) oraz sygnalizujgcy
niepowotane otwarcie drzwi, pokrywy silnika i bagaznika pojazdu mechanicznego

3) klucze do systemdw alarmowych oraz drzwi prowadzacych do $rodka transportu sg w wytgcznym posiadaniu osoby dokonujgcej transportu, w przypadku zagubienia kluczy lub ich kradziezy osoba
dokonujgca transportu winna bezzwtocznie wymieni¢ zamkniecia

4) w przypadku transportu o warto$ci jednostkowej powyzej 100.000 zt wykonywanego pojazdem mechanicznym - transport wykonywany jest pod ochrong konwojenta niezaleznie od osoby kierujacej

pojazdem mechanicznym

Postoje $rodka transportu na trasie przewozu musza odbywac sie:

1) w godzinach od 22:00 do 6:00 w miejscach strzezonych

2) w godzinach od 6:00 do 22:00 w przypadku transportu drogowego na parkingach strzezonych lub parkingach niestrzezonych usytuowanych przy stacjach benzynowych, restauracjach, barach lub
motelach i hotelach, pod warunkiem, ze znajdujg sie na trasie przejazdu i nie trwajg dtuzej niz 5 godzin

Obowiazki w przypadku zaistnienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem

uzy¢ wszelkich dostgpnych $rodkéw w celu zmniejszenia szkody oraz niedopuszczenia do jej powigkszenia

- uzyska¢ od przewoznika, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, protokét ustalenia okolicznosci powstania i rozmiaréw szkody oraz wzig¢ udziat w jego sporzadzeniu, a w razie odmowy sporzadzenia
takiego protokotu albo w razie przewozenia rzeczy (towaru) wiasnym srodkiem transportowym, sporzgdzi¢ komisyjny protokdt szkodowy

- w razie, gdy szkoda powstata w wyniku wypadku drog lub ienia pr (kradziez, rabunek), niezwlocznie zawiadomi¢ o tym Policje

- bezzwiocznie zawiadomi¢ TUZ Ubezpieczenia o powstaniu szkody — najpozniej w ciagu 3 dni od jej powstania

- zezwoli¢ TUZ Ubezpieczenia na dokonanie czynno$ci majgcych na celu ustalenie okolicznosci powstania szkody, jej rozmiaréw, a takze udzieli¢ potrzebnych w tym celu wyjasnien oraz przedstawi¢ niezbedne
dowody

- zabezpieczy¢ dowody pozwalajace TUZ Ubezpieczenia na dochodzenie roszczen regresowych w stosunku do przewoznika lub innych osob trzecich, jesli okolicznosci powstania szkody wskazujg, ze osoby te
ponoszg za nig odpowiedzialno$¢

Ubezpleczajqcy obowigzany jest takze dostarczy¢ TUZ Ubezpieczenia w ciagu 14 dni od daty zgtoszenia szkody nastepujace dokumenty:
protokét szkodowy

- oryginat listu przewozowego lub innego uzytego dokumentu przewozowego

- fakture dostawy (sprzedazy) lub inny dowdd sprzedazy

- kopie zawiadomienia ztozonego Policji i protokdt policyjny

- oswiadczenie kierowcy, a w przypadku dozorowania przesytki przez Ubezpieczajgcego - takze konwojenta, o okolicznosciach powstania szkody, gdy rzeczy (towary) byty przewozone $rodkami transportu
nalezacymi do Ubezpieczajgcego lub najetymi przez Ubezpieczajgcego.

- spis utraconych, zniszczonych lub uszkodzonych przedmiotéw z okresleniem ich wartosci i roku nabycia, przeprowadzi¢ remanent pokradziezowy, i¢ do wgladu pr icielowi TUZ L i lia
dokumentacje ksiegowg oraz inne dowody niezbgdne do ustalenia wysokosci szkody i odszkodowania.




Jak i kiedy nalezy optacac¢ sktadki?

Tryb ptatnosci sktadki Sktadka moze by¢ roztozona na raty

Za zaptate sktadki lub raty sktadki nie uwaza sie zaptaty kwoty nizszej of wynikajacej z umowy ubezpieczenia

Terminy ptatnosci:

Zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty Ubezpieczajgcy dokonuje w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia chyba, ze umdwiono sie inaczej

Termin zaptaty sktadki lub w przypadku roztozenia sktadki na raty pierwszej i kolejnych rat oraz ich wysokos¢ okresla sie w dokumencie ubezpieczenia (polisie)

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Poczatek i koniec okres ubezpieczenia okresla sie w dokumencie ubezpieczenia (polisie)

Odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastepnego dnia po zawarciu
umowy ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, z zastrzezeniem okolicznosci wskazanych w ponizszym zdaniu Jezeli w polisie okreslono péiniejszy termin zaptaty
sktadki lub jej pierwszej raty, odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od
nastepnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia

Odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia konczy sie:

= z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia
z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia

= z dniem wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej strony zadania zmiany
wysokosci sktadki na skutek ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane prawdopodobienistwa powstania szkody
z dniem wypowiedzenia przez TUZ Ubezpieczenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym lub z uptywem okresu, za ktéry przypadata
niezaptacona sktadka lub jej pierwsza rata

= z uptywem 7 dni, liczagc od daty otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptacenia zalegtej raty sktadki
W razie wyczerpania sumy ubezpieczenia

Jak rozwigza¢ umowe?

— Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia zawarcia
umowy, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.

—  Kazda ze stron umowy ubezpieczenia moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej strony zgdania zmiany wysokosci
sktadki na skutek ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobj istotng zmiane prawdopodobieristwa powstania szkody.

Szczegdtowe informacje na temat rozwigzania umowy ubezpieczenia oraz odstgpienia od umowy ubezpieczenia znajdujg sie w Aneksie nr 1. § 4, § 5 do OWU.



