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Przestanki wyptaty odszkodowania i innych §2,8§3,§5,§7,8§15,§16,§17,§18,§19,8§ 20, §
Swiadczen lub wartosci wykupu 22,823, § 24,
ubezpieczenia

Ograniczenia oraz wyfgczenia §2,8§3,8§4,8§5,8§7,§12,§15,§16,8§17,§ 18,§ 19,
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen § 22, § 23, § 25,
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POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Niniejsze ogoélne warunki ubezpieczenia zwierzat gospodarskich z doptatg do sktadki z budzetu Panstwa, zwane dalej "OWU",
stosuje sie do umow ubezpieczenia zwierzat gospodarskich objetych dopfatami i zawieranych przez TUZ Ubezpieczenia
Towarzystwo Ubezpieczenn i Reasekuracji Spétka Akcyjna (dawniej TUZ Towarzystwo Ubezpieczern Wzajemnych) z siedzibg
w Warszawie, ul. Wotoskiej 22A, 02-675 w Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0001190962, zwane dalej ,, TUZ Ubezpieczenia”, z osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub innymi jednostkami
organizacyjnymi nie posiadajgcymi osobowosci prawnej, na podstawie ustawy o ubezpieczeniach upraw rolnych i zwierzat
gospodarskich z dnia 7 lipca 2005 r., zwanej dalej , ustawg”.

2. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek (na rachunek Ubezpieczonego), w takim przypadku postanowienia
OWU stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego. Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do zaptacenia sktadki.

3. Zaporozumieniem stron do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych
w niniejszych OWU, jednakze wszelkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU oraz wszelkie
zmiany zawartej juz umowy ubezpieczenia muszg byc¢ sporzagdzone na pismie pod rygorem niewaznosci.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU do umowy ubezpieczenia majg zastosowanie wtasciwe przepisy prawa
polskiego, a w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

DEFINICIE

§2

1) dréb —kura, kaczka, kaczka pizmowa, ges, ges garbonosa, indyk, przepidrka japoriska, perlica oraz utrzymywany w warunkach
fermowych strus;

2) gospodarstwo rolne — obszar gruntow sklasyfikowanych w ewidencji gruntéw i budynkdéw jako uzytki rolne lub jako grunty
zadrzewione i zakrzewione na uzytkach rolnych, o tacznej powierzchni przekraczajacej 1 ha lub 1 ha przeliczeniowy, z wyjatkiem
gruntéw zajetych na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej innej niz dziatalno$¢ rolnicza, a takze obszar takich gruntow,
niezaleznie od powierzchni, jezeli jest prowadzona na nim produkcja rolna stanowigca dziat specjalny produkcji rolnej w
rozumieniu przepiséw o podatku dochodowym od 0séb fizycznych oraz przepiséw o podatku dochodowym od oséb prawnych;

3) klient (definicja ma zastosowanie wytgcznie w zakresie sktadania skarg i reklamacji - § 26 niniejszych OWU):

a) osoba prawna,
b) spotka nieposiadajaca osobowosci prawne;j,
c) osoba fizyczna bedgca ubezpieczajgcym, ubezpieczonym, uposazonym lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia;

4) padniecie zwierzecia - Smier¢ zwierzecia gospodarskiego, ktéra nastgpita wskutek zdarzen losowych okreslonych w pkt 11 lit.
a) — g) niniejszego paragrafu;
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5) sktadka ubezpieczeniowa — kwota nalezna TUZ Ubezpieczenia za okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej;

6) skarga - wystgpienie skierowane przez klienta, z wytgczeniem spraw objetych zakresem podmiotowym i przedmiotowym
zarezerwowanym dla reklamacji, dotyczace zaniedban uchybien, czy tez nienalezytego wykonania obowigzkéw przez jednostki
organizacyjne TUZ Ubezpieczenia lub agentéw ubezpieczeniowych, z ktérymi wspotpracuje TUZ Ubezpieczenia;

7) suma ubezpieczenia — okreslona w umowie ubezpieczenia kwota stanowigca gorng granice odpowiedzialnosci TUZ
Ubezpieczenia za wszystkie szkody powstate w okresie ubezpieczenia;

8) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub inna jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
zawierajaca umowe ubezpieczenia i zobowigzana do zaptacenia sktadki;

9) Ubezpieczony — producent rolny w rozumieniu ustawy, podmiot wskazany w dokumencie ubezpieczenia (polisie), ktory jest
objety ochrong ubezpieczeniowg, posiadajgcy zwierzeta gospodarskie objete ubezpieczeniem;

10) reklamacja — wystapienie skierowane do TUZ Ubezpieczenia przez Klienta, w ktérym Klient zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug
Swiadczonych przez TUZ Ubezpieczenia;

11) zdarzenia losowe:

a) huragan — szkody powstate w wyniku dziatania wiatru o predkosci nie mniejszej niz 24 m/s, ktérego dziatanie wyrzadza
masowe szkody; pojedyncze szkody uwaza sie za spowodowane przez huragan, jezeli w najblizszym sasiedztwie
stwierdzono dziatanie huraganu,

b) powddzi — szkody powstate wskutek:

a. zalania terenéw w nastepstwie podniesienia sie poziomu waéd ptyngcych lub stojacych,
b. zalania terenéw wskutek deszczu nawalnego,
c. sptywu wdd po zboczach lub stokach na terenach gérskich i podgdrskich,

c) deszcz nawalny — szkody powstate wskutek deszczu o wspotczynniku wydajnosci o wartosci co najmniej 4; w przypadku
braku mozliwosci ustalenia tego wspdtczynnika bierze sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ich
powstania, Swiadczgce wyraznie o dziataniach deszczu nawalnego,

d) grad —szkody powstate wskutek opadu atmosferycznego sktadajacego sie z brytek lodu,

e) piorun —szkody bedace nastepstwem wytadowania atmosferycznego pozostawiajacego bezsporne Slady tego zdarzenia,

f) obsuniecie sie ziemi — szkody spowodowane przez zapadanie sie ziemi oraz usuwanie sie ziemi, z tym, ze za szkody
spowodowane przez:

a. zapadanie sie ziemi - uwaza sie szkody powstate wskutek obnizenia sie terenu z powodu zawalenia sie podziemnych
wolnych przestrzeni w gruncie,
b. usuwanie sie ziemi - uwaza sie szkody powstate wskutek ruchéw ziemi na stokach,

g) lawine — szkody powstate wskutek gwattownego zsuwania sie lub staczania ze zboczy gdorskich lub podgdrskich mas
$niegu, lodu, skat, kamieni, ziemi lub btota,

12) ubdj z koniecznosci — szkody spowodowane w wyniku uboju zarzadzonego przez lekarza weterynarii, dokonanego w
nastepstwie zdarzen losowych okreslonych w pkt 11) lit. a) — g) niniejszego paragrafu.

13) wypadek ubezpieczeniowy — padniecie zwierzeta lub ubdj z koniecznosci, ktéry nastgpit wskutek wystgpienia zdarzen losowych
okreslonych w pkt 11) lit. a) — g) niniejszego paragrafu.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ bedace w posiadaniu Ubezpieczonego nastepujace zwierzeta gospodarskie: bydto, konie,
owce, kozy, dréb lub swinie.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zwierzeta gospodarskie od ryzyka padniecia i uboju z koniecznosci w nastepstwie zdarzen
losowych: huragan, powddz, deszcz nawalny, grad, piorun, obsuniecie sie ziemi, lawine, zaistniatych w gospodarstwie rolnym, w
miejscu wskazanym w umowie ubezpieczenia.

3. Umowa ubezpieczenia do ktdrej zastosowanie majg niniejsze OWU, obejmuje ochrong ubezpieczeniowag wytgcznie wypadki
ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia na podstawie niniejszych OWU jest objecie ochrong ubezpieczeniowg wszystkich
zwierzat gospodarskich danego gatunku znajdujacych sie w gospodarstwie rolnym i bedacych w posiadaniu Ubezpieczonego.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§4

TUZ Ubezpieczenia nie odpowiada za szkody:
1) wyrzadzone umyslnie przez Ubezpieczonego; w razie razacego niedbalstwa odszkodowanie nie nalezy sie, chyba ze zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci;
2) wyrzadzong umyslnie przez osobe, z ktorg Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym,
3) powstate poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
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SUMA UBEZPIECZENIA

§5
1. Sumy ubezpieczenia, odrebnie dla kazdego gatunku zwierzecia gospodarskiego, ustala Ubezpieczajacy z TUZ Ubezpieczenia w
umowie ubezpieczenia, z tym, ze nie moga one przekroczy¢ maksymalnych sum ubezpieczenia okreslonych przez ministra
wtasciwego do spraw rolnictwa w przepisach wykonawczych wydanych do ustawy.
2. Sumy ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, ustala sie na podstawie obowigzujgcych cen rynkowych,
dokumentacji hodowlanej lub ewidenc;ji ksiegowe;j.
3. Suma ubezpieczenia ulega pomniejszeniu o wartos$¢ wyptaconego odszkodowania.

UMOWA UBEZPIECZENIA

§6

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego wniosku Ubezpieczajgcego, ktéry stanowi integralng czes¢ umowy
ubezpieczenia.

2. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy, oznaczony w umowie ubezpieczenia.

3. TUZ Ubezpieczenia moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od informacji podanych we wniosku o ubezpieczenie oraz od
dodatkowych informacji majacych wptyw na ocene ryzyka, o ktére zapyta Ubezpieczajgcego.

4. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy powinien, na zagdanie TUZ Ubezpieczenia, udostepni¢ dokumentacje, na
podstawie ktdrej Ubezpieczony otrzymat ptatnosci bezposrednie.

5. Zawarcie umowy ubezpieczenia TUZ Ubezpieczenia potwierdza dokumentem ubezpieczenia (polisg).

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

§7

1. Jezeli nie umowiono sie inaczej, odpowiedzialnos¢ TUZ Ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia nastepujgcego po zawarciu umowy
ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, z zastrzezeniem ust. 2i 3
niniejszego paragrafu.

2. Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty przypadajacy po dniu, w ktérym rozpoczyna
sie oznaczony w umowie ubezpieczenia okres ubezpieczenia, odpowiedzialnos¢ TUZ Ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia
oznaczonego w umowie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia.

3. Jezeli TUZ Ubezpieczenia ponosi odpowiedzialnos$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej
pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie, TUZ Ubezpieczenia moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i
z3dac zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnos¢. W braku wypowiedzenia umowy wygasa ona z koricem okresu,
za ktory przypadata niezaptacona sktadka.

4. W razie optfacania sktadki w ratach, niezaptacenie we wskazanym w dokumencie ubezpieczenia terminie kolejnej raty sktadki
powoduje ustanie odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia, o ile po uptywie terminu TUZ Ubezpieczenia wezwato Ubezpieczajgcego
do zaptaty raty sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci.

5. Odpowiedzialnos¢ TUZ Ubezpieczenia konczy sie z chwilg wygasniecia umowy ubezpieczenia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA

§8
Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajagcy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia TUZ Ubezpieczenia nie poinformowat ubezpieczajgcego bedacego
konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktdrym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem
dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki za
okres, w jakim TUZ Ubezpieczenia udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

WYPOWIEDZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§9
Ubezpieczajacy, jak i TUZ Ubezpieczenia moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni
od otrzymania od drugiej strony zgdania zmiany wysokosci sktadki na skutek ujawnienia okolicznosci, ktdra pocigga za sobg istotng
zmiane prawdopodobienstwa powstania szkody.

PRZENIESIENIE PRAW Z UMOWY UBEZPIECZENIA

8§10
1. Jezeli po zawarciu przez producenta rolnego umowy ubezpieczenia posiadanie gospodarstwa rolnego przeszto na innego
producenta rolnego, prawa i obowigzki producenta wynikajace z umowy ubezpieczenia przechodzg na tego producenta. Umowa
ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z uptywem okresu, na ktdry zostata zawarta, chyba ze producent rolny obejmujgcy gospodarstwo
rolne w posiadanie wypowie jg przed uptywem 30 dni od dnia objecia gospodarstwa rolnego w posiadanie.
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W przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia rozwigzuje sie ona z uptywem 30 dni nastepujacych po dniu objecia
gospodarstwa rolnego w posiadanie.

§11
W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy ubezpieczenia mogg by¢ przeniesione na nabywce przedmiotu
ubezpieczenia. Przeniesienie tych praw wymaga zgody TUZ Ubezpieczenia.
W razie przeniesienia praw, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, na nabywce przedmiotu przechodza takze obowigzki,
ktére cigzyty na zbywcy, chyba ze strony za zgodg TUZ Ubezpieczenia umowity sie inaczej. Pomimo tego przejscia obowigzkdéw
zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za zaptate sktadki przypadajacej za czas do chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia na
nabywce.
Jezeli prawa, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, nie zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia,
stosunek ubezpieczenia wygasa z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

4. Postanowienia ust. 1-3 niniejszego paragrafu nie majg zastosowania do przenoszenia wierzytelnosci, jakie powstaty lub moga
powstac wskutek zajscia przewidzianego w umowie wypadku ubezpieczeniowego.
WYGAsNIECIE STOSUNKU UBEZPIECZENIA
§12
1. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia;

2) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia na podstawie § 8 niniejszych OWU;

3) z dniem wypowiedzenia umowy ubezpieczenia na podstawie § 9 niniejszych OWU;

4) zdniem wypowiedzenia przez TUZ Ubezpieczenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym lub z uptywem okresu,
za ktdry przypadata niezaptacona sktadka lub jej pierwsza rata, zgodnie z § 7 ust. 3 niniejszych OWU;

5) z uptywem 7 dni, liczac od daty otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptacenia zalegtej raty sktadki, o ktorym
mowa w § 7 ust. 4 niniejszych OWU;

6) w przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia na podstawie § 10 ust. 1 niniejszych OWU - z uptywem 30 dni nastepujacych
po dniu objecia gospodarstwa rolnego w posiadanie, zgodnie z § 10 ust. 2 niniejszych OWU;

7) z chwilg zbycia wtasnosci przedmiotu ubezpieczenia na nowego wtasciciela, chyba ze prawa z umowy ubezpieczenia zostaty
przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia za zgoda TUZ Ubezpieczenia, zgodnie z § 11 niniejszych OWU;

8) 1z chwilg wyczerpania sie sumy ubezpieczenia.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,

Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

vhwn

10.

11

§13
Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia wedtug taryfy obowigzujacej na dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia.
Wysokos¢ i termin zaptaty sktadki okresla sie w umowie ubezpieczenia.
Sktadka nie podlega indeksacji.
Sktadka moze by¢ roztozona na raty. Wysokos¢ oraz terminy zaptaty pierwszej i kolejnych rat okresla sie w umowie ubezpieczenia.
Zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty Ubezpieczajacy dokonuje w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, chyba ze umdwiono sie
inaczej.
Jezeli zaptata sktadki albo raty sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien zaptaty
uwaza sie dzien zlecenia zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym, pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajacego znajdowaty
sie wystarczajgce $rodki finansowe. W odmiennym przypadku za dzien zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku TUZ
Ubezpieczenia.
Za zaptate sktadki lub raty sktadki nie uwaza sie zaptaty kwoty nizszej od wskazanej w umowie ubezpieczenia.
Jezeli toczy sie jeszcze proces likwidacji szkody, na Ubezpieczajgcym nadal cigzy obowigzek zaptaty sktadki lub jej rat w terminie
oznaczonym w umowie ubezpieczenia.
W razie ujawnienia okolicznosci pociagajacej za sobg istotne zwiekszenie prawdopodobienstwa powstania szkody, TUZ
Ubezpieczenia moze odpowiednio zwiekszyc¢ sktadke, poczynajgc od chwili, gdy zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od
poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. w takim przypadku TUZ Ubezpieczenia wezwie Ubezpieczajgcego do zaptaty
podwyzszonej sktadki.
W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

. Roszczenie o zaptate przystuguje TUZ Ubezpieczenia wytgcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.
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§14

1. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej ustala sie w zaleznosci od:
1) sumy ubezpieczenia;
2) stawkitaryfowej.

2. Ubezpieczajacy optaca sktadke ubezpieczeniowg pomniejszong o doptaty z budzetu Panstwa.

3. Wysokos¢ doptat do sktadek ubezpieczeniowych jest okreslana corocznie w rozporzadzeniu Rady Ministréw w sprawie wysokosci
doptat do sktadek z tytutu ubezpieczenia upraw rolnych i zwierzat gospodarskich.

4. Doptaty do sktadek przystuguja do momentu wyczerpania w danym roku limitu doptat przyznanego TUZ Ubezpieczenia przez
ministra wtasciwego do spraw rolnictwa. Po wyczerpaniu tego limitu doptata do sktadki nie ma zastosowania, o czym ubezpieczajacy
zostanie poinformowany przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

PRAWA | OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO/UBEZPIECZONEGO
§15
W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczajacy powinien umozliwi¢ Ubezpieczonemu zapoznanie sie z informacjami
wynikajgcymi z umowy ubezpieczenia dotyczacymi przestanek wyptaty odszkodowania i innych $wiadczen oraz ograniczen i wytgczen
odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia uprawniajacych do odmowy wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub ich obnizenia.

8§16

1. Ubezpieczajgcy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci TUZ Ubezpieczenia wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére TUZ
Ubezpieczenia zapytywat w formularzu ubezpieczenia albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy
zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu
znane.

2. Ubezpieczajgcy w czasie trwania umowy ubezpieczenia obowigzany jest niezwtocznie zgtasza¢ TUZ Ubezpieczenia wszelkie zmiany
okolicznosci, ktore mogg miec¢ wptyw na zwiekszenie prawdopodobienstwa powstania szkody, o ktére TUZ Ubezpieczenia zapytywat
w formularzu ubezpieczenia albo innych pismach przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazki okreslone w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu spoczywajg
zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

4. TUZ Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 1-3 niniejszego paragrafu nie
zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 1, 2 lub 3 niniejszego paragrafu doszto z winy umysinej, w razie
watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie przewidziane umowa i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym.

§17
1. Ubezpieczony jest zobowigzany umozliwi¢ TUZ Ubezpieczenia sprawdzenie, w kazdym czasie, iloSciowego i jakosciowego stanu oraz
wartosci ubezpieczonych zwierzat gospodarskich, a po powstaniu szkody poda¢ do wiadomosci TUZ Ubezpieczenia wszystkie znane
okolicznosci pozwalajace ustali¢ przyczyny i rozmiar szkody.
2. W razie naruszenia z winy umysinej lub wskutek razgcego niedbalstwa obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu,
TUZ Ubezpieczenia moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito TUZ Ubezpieczenia ustalenie okolicznosci i skutkdw szkody.

§18

1. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczajgcy obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw. Jezeli Ubezpieczajgcy umysinie lub wskutek
razacego niedbalstwa nie zastosowat Srodkéw okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu, TUZ Ubezpieczenia jest wolny od
odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

2. W razie ubezpieczenia na cudzy rachunek postanowienia ust. 1-2 niniejszego paragrafu stosuje sie réwniez do Ubezpieczonego,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

3. TUZ Ubezpieczenia zobowigzany jest w granicach sumy ubezpieczenia, zwrdéci¢ koszty wynikte z zastosowania srodkéw, o ktérych
mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

§19
1. W razie powstania szkody mogacej powodowa¢ odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia, Ubezpieczajacy obowigzany jest do
powiadomienia TUZ Ubezpieczenia niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od dnia powstania szkody lub uzyskania informacji o
powstaniu szkody.
2. Zawiadomienie o zaistniatym wypadku ubezpieczeniowym powinno zawieraé:
1) imieinazwisko ubezpieczonego oraz dane kontaktowe;
2) date, przyczyne i miejsce zajscia wypadku ubezpieczeniowego;
3) wykaz zawierajgcy gatunek oraz liczbe zwierzat gospodarskich, ktére ulegty szkodzie, oraz dodatkowo opinie lekarza weterynarii
stwierdzajgcg przyczyne szkody;

Strona 7z 13




Tuz OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
ZWIERZAT GOSPODARSKICH Z DOPLATA DO SKtADKI Z

UBEZPIECZENIA BUDZETU PANSTWA

4) szacunkowa wartos¢ powstatej szkody.
W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku okreslonego w ust. 1 niniejszego paragrafu, TUZ
Ubezpieczenia moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito TUZ Ubezpieczenia ustalenie okolicznosci i skutkéw szkody.
Skutki braku powiadomienia TUZ Ubezpieczenia o szkodzie nie nastepujg, jezeli TUZ Ubezpieczenia w terminie wyznaczonym do
zawiadomienia otrzymat wiadomos$¢ o okolicznosciach, ktére nalezato poda¢ do jego wiadomosci.
W razie powstania szkody Ubezpieczajacy zobowigzany jest zabezpieczy¢ moznos$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych
wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek postanowienia ust. 1-5 niniejszego paragrafu stosuje sie réwniez
do Ubezpieczonego, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

§20
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie mogg dokonywaé zmian w miejscu szkody do czasu dokonania ogledzin przez TUZ
Ubezpieczenia, chyba ze zmiana byta niezbedna ze wzgledéw gospodarczych lub zabezpieczata szkode przed jej powiekszeniem.
Powyzszy zakaz nie obowigzuje, jezeli TUZ Ubezpieczenia nie dokonat ogledzin szkody w ciggu 14 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o zaistniatym wypadku ubezpieczeniowym.
Postanowienia ust. 1 nie stosuje sie do szkdd spowodowanych przez powddz, jezeli ustalenie wysokosci szkody w terminie
okreslonym w ust. 1 jest niemozliwe z uwagi na zalanie terenu.

OBOWIAZKI TUZ UBEZPIECZENIA

§21

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu wypadku ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowg, w terminie 7 dni
od dnia otrzymania tego zawiadomienia, TUZ Ubezpieczenia informuje o tym Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg
oni osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego szkody,
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem, na pismie lub w
inny sposob, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia
lub wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.
TUZ Ubezpieczenia udostepnia Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu, osobie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu z
umowy ubezpieczenia informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia lub wysokosci
odszkodowania lub swiadczenia. Osoby te mogg zgdac¢ pisemnego potwierdzenia przez TUZ Ubezpieczenia udostepnionych
informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt kserokopii dokumentow i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez TUZ
Ubezpieczenia.
Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, TUZ Ubezpieczenia udostepnia, na zgdanie, w postaci
elektronicznej.
Sposdb:

a) udostepniania informacji i dokumentoéw, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu,

b) zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania udostepnianych zgodnie z ust. 2 niniejszego paragrafu informacji,

c) zapewniania mozliwosci sporzgdzania kserokopii dokumentdéw i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem zgodnie z ust.

2 niniejszego paragrafu
— nie moze wigzac sie z nadmiernymi utrudnieniami dla oséb, o ktdrych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu.

Koszty sporzadzenia kserokopii oraz udostepniania informacji i dokumentdéw w postaci elektronicznej, ponoszone przez osoby, o
ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu nie mogg odbiegac od przyjetych w obrocie zwyktych kosztéw wykonywania tego
rodzaju ustug.
TUZ Ubezpieczenia przechowuje informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, do czasu uptywu
terminu przedawnienia roszczen z umowy ubezpieczenia.

USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY | ODSZKODOWANIA

§22
Podstawg ustalenia wysokosci szkody jest wartos$¢ zwierzecia przyjeta dla okreslenia sumy ubezpieczenia.
Jezeli przy zawarciu umowy ubezpieczenia przyjeto sumy ubezpieczenia w wysokosci nizszej od przecietnych cen rynkowych,
wowczas podstawe do ustalenia wysokosci szkody stanowiag sumy ubezpieczenia.
Wysokos¢é szkody w ubezpieczeniu drobiu i Swin w tuczu oraz mtodego bydta i owiec przeznaczonych na opas lub do odnowienia
stada, stanowi wartos¢ zwierzecia ustalana poprzez przemnozenie wagi zwierzecia stwierdzonej w dacie szkody przez cene 1 kg
wagi zywej zwierzecia, przyjetej do ustalenia sumy ubezpieczenia. Cena 1 kg wagi zywej zwierzecia, przyjeta do ustalenia wysokosci
szkody, nie moze by¢ wyzsza od przecietnej ceny za 1 kg zywca, stosowanej w dacie szkody przez jednostki prowadzace skup
zwierzat na terenie, na ktérym wystgpita szkoda objeta ubezpieczeniem.
Odszkodowanie ustala sie w wysokosci szkody po uwzglednieniu odliczenn wartosci pozostatosci po szkodzie, ale w kwocie nie
wyzszej niz suma ubezpieczenia ustalona w umowie ubezpieczenia.
Za warto$¢ pozostatosci po szkodzie uwaza sie kwote uzyskang za zwierze lub tusze zwierzecia (jezeli mieso uznane zostato przez
urzedowego lekarza weterynarii za zdatne do spozycia przez ludzi) i skére.
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WYPLATA ODSZKODOWANIA

§23
TUZ Ubezpieczenia wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia Uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku
wtasnych ustalen dokonanych w postepowaniu dotyczagcym okreslenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych
roszczen, wysokosci odszkodowania, zawartej z Uprawnionym ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdowego.
Suma pieniezna wyptacona z tytutu ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody.
Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdch lub wiecej
ubezpieczycieli na sumy, ktére tacznie przewyiszaja jego warto$¢ ubezpieczeniowg, kazdy z ubezpieczycieli odpowiada do
wysokosci szkody w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tacznych sum wynikajgcych z
podwdjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.
Odszkodowanie wyptacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.
Jezeli wyjasnienie okolicznosci potrzebnych do ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej TUZ Ubezpieczenia lub wysokosci
odszkodowania w terminie okreslonym w ust. 4 niniejszego paragrafu okazato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie w
terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, jednakze
bezsporng czes¢ odszkodowania TUZ Ubezpieczenia wyptaca w terminie okreslonym w ust. 4 niniejszego paragrafu.
Jezeli w terminach okreslonych w ust. 4-5 niniejszego paragrafu, TUZ Ubezpieczenia nie wyptaci odszkodowania lub $wiadczenia,
zawiadamia na pisSmie:
1) osobe zgtaszajaca roszczenie oraz
2) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, w szczegdélnosci ubezpieczenia grupowego,
jezeli nie jest on osobg zgtaszajgcg roszczenie
- 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czesci, a takze wyptaca bezsporng czes¢ Swiadczenia.
Jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,
TUZ Ubezpieczenia informuje o tym na pismie:
1) osobe wystepujacg z roszczeniem oraz
2)  ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, w szczegdlnosci ubezpieczenia grupowego,
jezeli nie jest on osoba zgtaszajacq roszczenie
- wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgce catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty swiadczenia.
Informacja ta zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sagdowej.
Jezeli Ubezpieczajacy lub Uprawniony z umowy ubezpieczenia nie zgadza sie z odmowa zaspokojenia roszczen lub ustalong
wysokoscig odszkodowania, moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez TUZ Ubezpieczenia z siedzibg w Warszawie.

DOKUMENTY NIEZBEDNE DO WYPLATY ODSZKODOWANIA LUB SWIADCZENIA

§24
Ubezpieczajgcy ma obowigzek udostepni¢ dokumenty, ktére TUZ Ubezpieczenia uzna za niezbedne do rozpatrzenia wniosku o
wyptate odszkodowania.
TUZ Ubezpieczenia zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez Ubezpieczajgcego dokumentow zwigzanych z ustaleniem
okolicznosci, rozmiaru i wysokosci szkody oraz zasiegniecia opinii specjalistow. Ponadto TUZ Ubezpieczenia ma prawo wgladu do
ksigg i dokumentéw Ubezpieczonego zwigzanych z realizacjg umowy ubezpieczenia oraz sporzadzania z nich kopii. Jednoczesnie
TUZ Ubezpieczenia zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji, ktére uzyskato od Ubezpieczajgcego.
TUZ Ubezpieczenia ma prawo wyznaczenia niezaleznego eksperta w celu okreslenia przyczyny, wartosci szkody i naleznego
odszkodowania oraz w celu udzielenia Ubezpieczonemu instrukcji i wskazéwek dotyczacych postepowania zmierzajagcego do
ztagodzenia skutkéw wypadku lub zminimalizowania wartosci szkody.
Ubezpieczajacy jest obowigzany dostarczy¢é TUZ Ubezpieczenia lub wyznaczonemu przez niego ekspertowi wszystkie dokumenty,
ktére TUZ Ubezpieczenia lub wyznaczony ekspert uwaza za niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania.
W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek postanowienia ust. 1 - 4 niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do
Ubezpieczonego.

ROSZCZENIA REGRESOWE

§25
Z dniem wyptaty odszkodowania roszczenia Ubezpieczajgcego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzg z
mocy prawa na TUZ Ubezpieczenia do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli TUZ Ubezpieczenia pokryto tylko czes¢ szkody,
Ubezpieczajgcemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia roszczen.
Nie przechodza na TUZ Ubezpieczenia roszczenia Ubezpieczajgcego przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajacy pozostaje we
wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.
Jezeli postepowanie przeciwko Ubezpieczajgcemu zostato zakoriczone prawomocnym orzeczeniem sadu stwierdzajgcym jego wine
umysing za powstanie szkody, TUZ Ubezpieczenia przystuguje roszczenie do Ubezpieczajacego o zwrot uprzednio wyptaconego
odszkodowania.
W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek postanowienia ust. 1-3 niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do
Ubezpieczonego.
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REKLAMACIE | SKARGI

8§26
1. Reklamacja albo Skarga moze by¢ ztozona w kazdej jednostce TUZ Ubezpieczenia obstugujacej Klienta.
2. Reklamacja albo Skarga moze by¢ ztozona:
1) na pismie:
a) w postaci papierowej:
i osobiscie w siedzibie TUZ Ubezpieczenia lub w innej jednostce TUZ Ubezpieczenia obstugujacej Klienta,
ii. przesytka pocztowag wystang na adres siedziby TUZ Ubezpieczenia lub innej jednostki TUZ Ubezpieczenia
obstugujgcej Klienta,
b) w postaci elektronicznej:
i z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej, w szczegdélnosci wystana na adres: reklamacje@tuz.pl lub
wystana poprzez formularz umieszczony na stronie internetowej www.tuz.pl;
ii. albo wystana na adres TUZ Ubezpieczenia do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia
18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa w
art. 25 tej ustawy,
2) ustnie:
a) telefonicznie na numer: (+48) 22 327 60 60,
b) osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie TUZ Ubezpieczenia lub w innej jednostce TUZ Ubezpieczenia
obstugujacej Klienta;

3. W celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania Reklamacji albo Skargi, Reklamacja albo Skarga powinna zawiera¢ w

szczegdlnosci:
1) imieinazwisko (nazwa) Klienta,
2) adres zamieszkania (siedziby) Klienta lub adres do korespondencji oraz numer telefonu kontaktowego,
3) numer polisy lub numer szkody lub numer sprawy, jezeli taki zostat nadany.
Na zadanie Klienta TUZ Ubezpieczenia potwierdza fakt otrzymania Reklamacji albo Skargi w sposéb uzgodniony z Klientem.

5. Odpowiedz na Reklamacje albo Skarge, powinna by¢ udzielona bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania Reklamacji albo Skargi. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

6. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie Reklamacji albo Skargi i udzielenie odpowiedzi w
terminie, o ktérym mowa w ust. 5, TUZ Ubezpieczenia powinno przekaza¢ Klientowi, ktéry wystgpit z Reklamacjg albo skarga,
informacje, w ktorej:

a)  wyjasni przyczyne opdznienia,

b)  wskaze okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy,

c)  okresli przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji albo Skargi i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od
dnia otrzymania Reklamacji albo Skargi.

7. TUZ Ubezpieczenia rozpatruje Reklamacje albo Skarge i udziela Klientowi odpowiedzi na pismie:

1) w postaci elektronicznej — w przypadku, gdy Reklamacja albo Skarga zostata ztozona przez Klienta na piSmie w postaci
elektronicznej, chyba ze Klient wnidst o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci papierowej;

2) w postaci papierowej — w przypadku, gdy Reklamacja albo Skarga zostata ztozona przez Klienta na pismie w postaci
papierowej, chyba ze Klient wnidst o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci elektronicznej;

3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Klienta — w przypadku, gdy Reklamacja albo Skarga zostata
ztozona przez Klienta ustnie.

8. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 7 pkt 1, odpowiedz jest udzielana:

1) z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej, za pomoca ktérego Klient ztozyt Reklamacje albo Skarge, albo innego
wskazanego przez Klienta Srodka komunikacji elektronicznej —w przypadku, gdy Reklamacja albo Skarga zostata ztozona przez
Klienta z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej;

2) naadres Klienta do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa w art. 25 tej ustawy —w
przypadku, gdy Reklamacja albo Skarga zostata wystana przez Klienta na adres do doreczen elektronicznych. TUZ
Ubezpieczenia podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
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PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

§27
1. Administratorem danych osobowych zgodnie z art. 4 pkt. 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),
dalej: RODO, w zwigzku zawarciem i wykonaniem umowy ubezpieczenia jest TUZ Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen
i Reasekuracji Spotka Akcyjna (dawniej: TUZ Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych) z siedzibg w Warszawie, ul. Wotoska
22A, 02-675 Warszawa.

2. Osoba, ktérej dane dotyczg, moze skontaktowac sie z Administratorem pisemnie — pocztg tradycyjng na adres siedziby lub
pocztg elektroniczng na adres: centrala@tuz.pl.

3. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie pisemnie — pocztg tradycyjng na
adres siedziby lub pocztg elektroniczng na adres: iod@tuz.pl.

4. Dane osobowe sg przetwarzane w nastepujgcych celach:

1) Oceny ryzyka ubezpieczeniowego, wyliczenie sktadki, zawarcie i wykonanie umowy ubezpieczenia — na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO — przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia;

b) art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO — w zakresie obowigzkdéw wynikajgcych z przepisow prawa, w szczegdlnosci ustawy z dnia 11

wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

W powyzszych celach, w tym w celu ustalenia wysokosci sktadki, stosowane jest profilowanie. Decyzje podejmowane s3 na
podstawie danych zebranych w procesie zawierania umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowa. W przypadku
zawarcia umowy na odlegtos¢ decyzje te moga by¢ podejmowane w sposdb zautomatyzowany (bez udziatu cztowieka). Decyzje
mogg opierac sie na automatycznej ocenie ryzyka ubezpieczeniowego. W przypadku przedtuzenia umowy na kolejny okres decyzje
beda podejmowane automatycznie (bez udziatu cztowieka), na podstawie danych zgromadzonych podczas zawarcia i wykonywania
pierwotnej umowy.

2) Zapobiegania i wykrywania przestepczosci — na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. c RODO — realizacja obowigzkéw prawnych wynikajgcych z przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;

b) art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na przeciwdziataniu naduzyciom i
ochronie przed wytudzeniami.

3) Reasekuracji ryzyka — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacy na
ograniczeniu ryzyka ubezpieczeniowego poprzez przekazanie czesci ryzyka reasekuratorom.

4) Windykacji, dochodzenia roszczen oraz obrony praw TUZ Ubezpieczenia w postepowaniach przed sgdami i organami
panstwowymi — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na ustaleniu,
dochodzeniu lub obronie roszczen oraz art. 9 ust. 2 lit. f RODO — w przypadku przetwarzania szczegdlnych kategorii danych, jezeli
jest to niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

5) Marketingu wtasnych produktéw i ustug, w tym profilowanie w celu okreslenia preferencji lub potrzeb w zakresie produktéw
ubezpieczeniowych oraz przedstawienia odpowiedniej oferty — na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na promocji wtasnych produktéw i
ustug (marketing bezposredni);

b) art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie, w jakim jest ona wymagana przepisami prawa
(np. w przypadku marketingu realizowanego za posrednictwem S$rodkéw komunikacji elektronicznej lub urzadzen
telekomunikacyjnych).

6) Dochodzenie roszczen regresowych (w przypadku wyptaty odszkodowania za szkode wyrzadzong przez osobe trzecig) — na
podstawie przepiséw Kodeksu cywilnego.

7) Likwidacji szkody (jezeli zostanie zgtoszona), w tym obstuga zgtoszenia, wydanie decyzji oraz wyptata odszkodowania lub innego
$wiadczenia — na podstawie:

a) art. 6 ust. 1lit. b RODO — wykonanie umowy ubezpieczenia;

b) art. 6 ust. 1 lit. c RODO — realizacja obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw prawa (w szczegdlnosci ustawy z dnia 11
wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny,
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym
i o Funduszu Edukacji Finansowej);

c) art.9ust. 2lit. f RODO — w przypadku przetwarzania danych szczegdlnych kategorii, jezeli jest to niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.
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8) Ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, celéw rachunkowych i sprawozdawczych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO
— realizacja obowigzkéw prawnych wynikajagcych w szczegdlnosci z przepisdw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz przepiséw o rachunkowosci.
9) Archiwizacji oraz wewnetrznych celéw administracyjnych i kontrolnych na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajacy na zapewnieniu rozliczalnosci, kontroli prawidtowosci prowadzonych postepowan
oraz zabezpieczeniu dowoddw na potrzeby ewentualnych postepowan.
Dane osobowe zostaty pozyskane:
a) w przypadku Ubezpieczajgcego — bezposrednio od osoby, ktérej dane dotycza,
b)  w przypadku Ubezpieczonego — od Ubezpieczajgcego, w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia.
Dane osobowe moga by¢ przekazywane:
1) podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow prawa, w szczegdlnosci organom nadzoru i kontroli;
2) innym zaktadom ubezpieczen, reasekuratorom lub Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu — w zakresie niezbednym
do realizacji obowigzkéw ustawowych lub rozpatrzenia reklamacji;
3) podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie TUZ Ubezpieczenia, w szczegdlnosci dostawcom ustug IT, podmiotom
zajmujacym sie likwidacjg szkdd, windykacja naleznosci, kancelariom prawnym, rzeczoznawcom majgtkowym, podmiotom
wykonujgcym ustugi naprawcze oraz agentom ubezpieczeniowym. Podmioty te przetwarzaja dane na podstawie umoéw zawartych
z TUZ Ubezpieczenia i wytgcznie zgodnie z poleceniami Administratora.
TUZ Ubezpieczenia moze przekaza¢ dane osobowe do odbiorcéw znajdujgcych sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym,
jezeli bedzie to niezbedne do wykonania umowy ubezpieczenia, ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub realizacji
zleconych ustug IT. Administrator zapewni odpowiednie zabezpieczenia tych danych. Informacje o sposobach uzyskania kopii
zabezpieczen lub miejscu ich udostepnienia mozna uzyskac, kontaktujgc sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych.
Osobom, ktérych dane sg przetwarzane, przystugujg nastepujace prawa:
1) prawo dostepu do danych;
2) prawo do sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych;
3) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
4) prawo do przenoszenia danych;
5) prawo do wycofania zgody (bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania przed jej wycofaniem);
6) w przypadku decyzji podejmowanych w sposéb zautomatyzowany — prawo do uzyskania wyjasnien, zakwestionowania decyzji
oraz zgdania interwencji cztowieka i ponownej analizy danych.
W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych.
Osobie, ktorej dane dotyczg, przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu
tej umowy lub do wygasniecia obowigzku ich przechowywania wynikajgcego z przepiséw prawa. W przypadku wyrazenia zgody
(np. na cele marketingowe) dane beda przetwarzane do momentu jej wycofania. Dane przetwarzane w celach analitycznych i
statystycznych beda przechowywane przez okres 12 lat od dnia rozwigzania umowy ubezpieczenia.
Podanie danych osobowych jest niezbedne do oceny ryzyka ubezpieczeniowego, zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia.
Niepodanie danych uniemozliwi zawarcie umowy lub objecie ochrong ubezpieczeniowa. Podanie danych w innych celach (np.
marketingowych) jest dobrowolne.
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§28
Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia w zwigzku z umowa ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie, lub w inny uzgodniony
przez strony umowy sposéb, chyba, ze postanowienia umowy ubezpieczenia, w tym OWU, przewidujg inaczej.
Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogolnej albo przed
sgdem wtasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawionego z umowy
ubezpieczenia.
Powddztwo o roszczenie wynikajagce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci ogdlnej albo przez
sad witasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub wtasciwy dla spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.
Prawem wtasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU jest prawo polskie.
Spor miedzy klientem, a TUZ Ubezpieczenia moze by¢ zakoriczony w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania
sporow miedzy klientem a TUZ Ubezpieczenia, prowadzonego przez Rzecznika Finansowego: adres strony internetowej Rzecznika
Finansowego: www.rf.gov.pl.
Przez klienta, o ktorym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu rozumie sie osobe fizyczng bedgca Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym,
uposazonym lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia.
Ubezpieczajacy zobowigzany jest poinformowaé TUZ Ubezpieczenia o zmianie adresu badz siedziby w jednej z form wskazanych w
ust. 1 niniejszego paragrafu.

§29

OWU zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzgdu TUZ Ubezpieczenia Nr U/121/2026 z dnia 22 lipca 2026 r. majg zastosowanie do umow
ubezpieczenia zawieranych od dnia 22 lipca 2026 r.
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