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Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: TUZ Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. (dawniej TUZ TUW), Polska

Produkt: Ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej
Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczgce umowy zawarte sg w innych dokumentach - w dokumencie ubezpieczenia (polisie) oraz w Ogdélnych
warunkach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zatwierdzonych uchwatg Zarzagdu TUZ Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. Nr U/121/2026 z
dnia 22 lipca 2026 r., w ktorych znajduja sie szczegdtowe informacje o zasadach udzielania ochrony ubezpieczeniowej.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie:

Jest to ubezpieczenie skierowane do osdéb fizycznych, oséb prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej, prowadzacych we wtasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa.

Grupy ubezpieczenia: grup 13 Il dziatu ubezpieczen, o ktérej mowa w zatgczniku do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v' Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest  odpowiedzialnos¢  cywilna
Ubezpieczajgcego za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzadzone
osobom trzecim w zwigzku z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej
okreslonej w umowie ubezpieczenia lub posiadanym mieniem.
Zakres ochrony ubezpieczeniowej moze zosta¢ ograniczony do
odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczajacego za szkody osobowe lub
rzeczowe wyrzgdzone osobom trzecim w zwigzku z posiadanym
mieniem, z wytgczeniem szkéd wyrzadzonych w zwigzku
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (zakres ograniczony).
Ochrona  ubezpieczeniowa obejmuje takze odpowiedzialno$é
Ubezpieczajgcego za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzgdzone przez
pracownikéw Ubezpieczajgcego w zwigzku z odbywaniem przez nich
delegacji stuzbowych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jak
i pozostatych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, a takze Wielkiej
Brytanii, Szwajcarii, Norwegii i Islandii. Szczegétowy zakres ochrony
ubezpieczeniowej okreslony jest w Klauzuli_ 27 Podréze stuzbowe.

v’ Zakres ochrony ubezpieczeniowej moze zostaé rozszerzony
o Klauzule:

Klauzula_01 OC za produkt

Klauzula_02 OC za czyste straty finansowe poniesione wskutek
zmieszania/potaczenia lub  obrébki/przetworzenia wadliwego
produktu

Klauzula_03 OC za czyste straty finansowe poniesione wskutek
wadliwosci rzeczy wytworzonej przy uzyciu maszyn dostarczonych
lub konserwowanych przez ubezpieczajgcego

Klauzula_04 OC za czyste straty finansowe poniesione wskutek
demontazu wadliwego produktu i montazu produktu bez wad
Klauzula_05 OC za szkody wyrzgdzone pracownikom

Klauzula_06 OC w rzeczach stanowigcych przedmiot obrébki,
naprawy lub podobnych czynnosci

Klauzula_07 OC najemcy nieruchomosci

Klauzula_08 OC najemcy rzeczy ruchomych

Klauzula _09 OC za szkody w rzeczach znajdujgcych sie w pieczy,
pod dozorem lub kontrolg

Klauzula_10 OC za szkody w pojazdach silnikowych znajdujacych
sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg

Klauzula_11 OC za szkody powstate po wykonaniu prac lub ustug
Klauzula_12 OC wzajemne

Klauzula_ 13 OC za szkody wynikte z przeniesienia choréb
zakaznych

Klauzula_14 OC za szkody wyrzadzone
instalacjach lub urzadzeniach

Klauzula_15 OC organizatora imprezy niemajgcej charakteru
imprezy masowej
Klauzula_16 OC za
niebezpiecznych
Klauzula_17 OC za czyste straty finansowe

Klauzula_ 18 OC za szkody powstate wskutek wibracji lub osunigcia
sie gruntu

Klauzula_19 OC za szkody w rzeczach gosci hotelowych
Klauzula_20 OC z tytutu utrzymania drég publicznych

Klauzula_21 OC z tytutu uszkodzenia lub utraty dokumentéw
Klauzula_22 Reprezentantow

Klauzula_23 OC za szkody spowodowane dziataniem wyrobéw
pirotechnicznych

Klauzula_24 OC za szkody wyrzadzone przez dostarczong energie
Klauzula_25 OC za szkody powstate na terytorium panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii, Szwaijcarii,
Norwegii, Islandii

Klauzula_26 OC za szkody powstate na terytorium catego $wiata
z wytaczeniem USA, Kanady, Australii i Nowej Zelandii

v’ Zakres czasowy odpowiedzialnosci - Umowa ubezpieczenia
obejmuje wypadki ubezpieczeniowe, ktdre miaty miejsce w okresie
ubezpieczenia, o ile roszczenia z ich tytutu zostaty zgtoszone przed
uptywem terminu przedawnienia.

v Przez wypadek ubezpieczeniowy rozumie sie powstanie w okresie
ubezpieczenia szkody osobowej lub rzeczowej objetej ochrong
ubezpieczeniowa, albo czystej straty finansowej, o ile zostata ona
wigczona do zakresu ubezpieczenia. Jezeli w postanowieniach
OWU, wszczegdlnosci  Klauzul rozszerzajgcych  zakres
ubezpieczenia ustalono inng definicje wypadku
ubezpieczeniowego, woéwczas zastepuje ona niniejszg definicje
w zakresie wskazanym w tym postanowieniu.

v' Suma gwarancyjna
Suma gwarancyjna lub sublimit okreslone w umowie ubezpieczenia
stanowig gorng granice odpowiedzialno$ci TUZ
Ubezpieczeniaz tytutu zawartej umowy ubezpieczenia.

w podziemnych

szkody wynikle zemisji substancji

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

TUZ Ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci m.in. za szkody:

X zwigzane z wykonywaniem zawodu (OC zawodowa) lub
prowadzeniem dziatalno$ci:

X lekarza, pielegniarki lub potoznej, architekta, inzyniera
budownictwa, adwokata, radcy prawnego, notariusza,
komornika sgdowego, brokera lub agenta
ubezpieczeniowego, zarzgdcy nieruchomosci, posrednika
w obrocie nieruchomosciami, rzeczoznawcy majgtkowego,
dziatalnosci polegajgcej na wykonywaniu samodzielnej
funkgcji technicznej w budownictwie lub innych zawodoéw
regulowanych ustawowo,

X leczniczej, w tym w zwigzku z udzielaniem (lub
zaniechaniem udzielenia wbrew obowigzujgcym przepisom
prawa) $wiadczen zdrowotnych, prowadzeniem (réwniez
wroli sponsora lub podmiotu odpowiedzialnego) Ilub
uczestnictwem w badaniach klinicznych albo
w eksperymentach medycznych oraz w zwigzku
z transportowaniem, przechowywaniem i wydawanie
produktéw leczniczych, w tym czesci sktadowych produktow
leczniczych

X w zakresie przewozu drogowego, srodlgdowego, morskiego
lub powietrznego oséb lub rzeczy albo spedyc;ji

X portéw lotniczych lub lgdowisk albo Swiadczeniem prac lub
ustug na rzecz portéw lotniczych lub ladowisk, jak réwniez
zwigzanych z prowadzeniem prac budowlanych,
remontowych, konserwacyjnych na terenie lotnisk (w tym
obejmujgcych drogi lotniskowe oraz wieze kontroli lotow)

X w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej bedgcej przedmiotem
ubezpieczen obowigzkowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 22
maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych:

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

TUZ Ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialno$ci m.in. za szkody:
! wyrzadzone umyslnie przez Ubezpieczajgcego oraz osoby, za
ktére ponosi odpowiedzialno$¢; (chyba, ze rozszerzono zakres
ubezpieczenia o Klauzulg_22:  Reprezentantéw, wodwczas
niniejsze  wytaczenie ogranicza sie do Reprezentantéw
Ubezpieczajgcego na zasadach okreslonych klauzulg)

wyrzadzone osobom bliskim wobec Ubezpieczajgcego

powstate w zwigzku z tworzeniem lub wdrazaniem
oprogramowania informatycznego albo w zwigzku
z przetwarzaniem elektronicznych danych (np. administrowaniem
bazami danych, $wiadczeniem ustug dostepu do Internetu),
wyrzgdzone przez wirusy lub innego rodzaju programy zakt6cajace
prace komputera, jego programéw isieci, wtym korzystanie
z Internetu lub powstate w wyniku uszkodzenia, zniszczenia, utraty
danych lub oprogramowania

zwigzane z dziataniami wojennymi (niezaleznie czy stan wojny
zostat wypowiedziany), zbrojng inwazjg, stanem wojennym,
rewolucjg, przewrotem politycznym, strajkami, lokautami
i niepokojami  spotecznymi, zamieszkami, aktami terroryzmu
lub sabotazu

wyrzadzone przez Ubezpieczajgcego lub osoby, za ktére ponosi on
odpowiedzialnos¢, w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie
nietrzezwos$ci w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r.
o0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi albo
po uzyciu $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub
Srodkéw zastepczych w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii o przeciwdziataniu narkomanii, o ile
stan ten miat wplyw na zaj$cie wypadku ubezpieczeniowego



Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
v Terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, z zastrzezeniem:

- Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje takze odpowiedzialno$¢ Ubezpieczajgcego za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzgdzone przez pracownikéw
Ubezpieczajgcego w zwigzku z odbywaniem przez nich delegacji stuzbowych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jak i pozostatych panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej, a takze Wielkiej Brytanii, Szwajcarii, Norwegii i Islandii. Szczegoétowy zakres ochrony ubezpieczeniowej okreslony jest
w Klauzuli_ 27 Podréze stuzbowe, wskazanej w Zatgczniku nr 1 do OWU.

= Klauzula_01 OC za produkt — szkody powstate na terytorium krajow Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii, Norwegii, Islandii wyrzgdzone osobom
trzecim bedgcym konsumentami przez produkty nabyte przez nich na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

v’ Zakres terytorialny moze zostaé rozszerzony o klauzule:
Klauzula_25 OC za szkody powstate na terytorium panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii, Norwegii, Islandii
Klauzula_26 OC za szkody powstate na terytorium catego $wiata z wytaczeniem USA, Kanady, Australii i Nowej Zelandii

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

Obowiazki Ubezpieczajacego
Ubezpieczajacy zobowigzany jest do:
- optacenia sktadki ubezpieczeniowej w terminie oznaczonym w umowie ubezpieczenia,
= podania do wiadomosci TUZ Ubezpieczenia wszystkich znanych sobie okolicznosci, o ktére TUZ Ubezpieczenia zapytywat w formularzu ubezpieczenia
albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego
Obowiazki w czasie trwania umowy
- zgtaszania zmian okoliczno$ci, o ktérych Ubezpieczajgcy informowat TUZ Ubezpieczenia przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwlocznie po
otrzymaniu o nich wiadomosci.

W przypadku zgtoszenia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczony zobowigzany jest do:
= powiadomienia TUZ Ubezpieczenia TUIR S.A., niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 7 dni od dnia powziecia wiadomosci o wystapieniu przez osobe
trzecig (poszkodowanego) przeciwko Ubezpieczajgcemu z roszczeniem o odszkodowanie w zwigzku z zaj$ciem wypadku ubezpieczeniowego,
= podjecia wspétpracy z TUZ Ubezpieczenia w celu wyjasnienia okolicznosci powstania szkody, jej wysokos$ci oraz zasadnosci roszczenia,
- zabezpieczenia mozliwosci skutecznego dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za zaj$cie wypadku
ubezpieczeniowego; jezeli za zaj$cie wypadku ubezpieczeniowego odpowiedzialne sg osoby trzecie, obowigzkiem Ubezpieczajgcego jest podanie TUZ
Ubezpieczenia wszelkich znanych informacji dotyczgcych tych osob.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Tryb ptatnosci sktadki

Sktadka moze by¢ ptatna jednorazowo w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, chyba ze umdéwiono sig¢ inaczej, lub w ratach, ktérych termin i wysoko$¢ okresla
umowa ubezpieczenia. Zaptata moze by¢ dokonana zaréwno w formie przelewu bankowego jak i przekazu pocztowego.

Terminy ptatnosci:
Termin zaptaty sktadki lub w przypadku roztozenia sktadki na raty pierwszej i kolejnych rat oraz ich wysoko$¢ okresla sie w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Poczatek i koniec okresu ubezpieczenia okresla sie w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia nastepnego po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wczesniej
jednak niz od pierwszego dnia nastepnego miesigca po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, chyba ze w umowie okreslono inny termin rozpoczecia
odpowiedzialnosci.

Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono pdzniejszy termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty, odpowiedzialno$é TUZ Ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia
oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastepnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia.

Odpowiedzialno$¢é TUZ Ubezpieczenia konczy sig:

= z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,

- z dniem odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia,

- z dniem wypowiedzenia przez Ubezpieczajgcego lub TUZ Ubezpieczenia umowy ubezpieczenia wskutek zadania drugiej strony umowy zmiany wysokosci
skfadki na skutek ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa powstania wypadku ubezpieczeniowego,

- z dniem wypowiedzenia umowy przez TUZ Ubezpieczenia w przypadkach wskazanych w ustawie, a takze w przypadku zaistnienia waznych powodow
okreslonych w ogélnych warunkach ubezpieczenia lub w umowie ubezpieczenia,

= z dniem wypowiedzenia przez TUZ Ubezpieczenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku gdy TUZ Ubezpieczenia ponosi
odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata optacona w terminie,

= z uptywem 7 dni od otrzymania od TUZ Ubezpieczenia pisma z wezwaniem do zaptaty kolejnej raty sktadki wystanego po uptywie terminu jej zaptaty pod
rygorem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dni jego otrzymania spowoduje ustanie odpowiedzialnos$ci z umowy ubezpieczenia,

- z dniem zaprzestania prowadzenia przez Ubezpieczajgcego dziatalnosci gospodarcze;.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa z chwilg wyczerpania sie sumy gwarancyjnej wskutek wyptaty odszkodowania (odszkodowan).

Jak rozwigza¢ umowe?

- Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie
30 dni od dnia zawarcia umowy, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.

- Kazda ze stron umowy ubezpieczenia moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od
drugiej strony zgdania zmiany wysokosci sktadki na skutek ujawnienia okoliczno$ci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiang prawdopodobienstwa powstania
szkody.

Szczegotowe informacje na temat rozwigzania umowy ubezpieczenia oraz odstgpienia od umowy ubezpieczenia znajdujg sie w § 10, § 11 OWU.



